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弊社FAサイト『産業用・協働ロボット MELFA登録サービス』 サービス向上
のお知らせ

三菱電機産業用ロボットMELFAに格別のご愛顧を賜り厚くお礼申し上げます。
このたび、弊社FAサイト「産業用・協働ロボット MELFA登録サービス」について、登録作業の簡素化を目的と
して仕様を変更いたしました。

BFP-A6079-0417

■発行
2026年6月

■適用機種
MELFA FRシリーズ、 MELFA CRシリーズ、 MELFA ASSISTAシリーズ

https://www.mitsubishielectric.co.jp/fa/ssl/wap/robotusers/entryList.do

変更内容１：流用登録機能の追加
既に登録済みのロボットの照会画面から入力内容を流用して、新規ロボットを登録できるようにしました。

変更内容２：複数ブラウザ（タブ）の画面利用を可能に変更
複数ブラウザ(タブ)で別の製品登録を参照しながら新規製品登録等が可能な仕様に変更しました。
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変更内容３：購入前点検希望日登録機能の追加
製品情報項目「iQ Care MELFA Support 購入有無」に「購入予定」と「購入予定日」を追加し、購入予
定の場合は「次回点検希望日」を入力できる仕様としました。これにより、iQ Care MELFA Support点検
サービス用のSDカードが届く前に、弊社サービス会社と点検日程の調整が可能になりました。

※「購入」または「購入予定」であれば
インプット可能になります。

※「購入」または「購入予定」であれば
インプット可能になります。

変更内容４：点検時S/Wバージョンアップ希望確認項目の追加
点検サービス実施時に、ソフトウェアのバージョンアップ（新機能の追加を目的）を希望するかを確認する項目
を追加しました。
※点検サービスに必要なソフトウェアバージョン（取扱説明書BFP-A3803参照）に満たない場合は、
ご希望の有無にかかわらず、バージョンアップを実施いたします。
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